
②ポジティブなセリフ

④あなたが相手に求める行動

③ポジティブな感情⑥ネガティブな感情

⑤ポジティブへの言葉がけ⑧ネガティブの背景・本音

⑦ネガティブなセリフ

⑨ネガティブへの言葉がけ

①ゴール設定

⑩テーマ・タイトル


